COMUNE DI MACOMER
Provincia di Nuoro
Settore Tecnico

“Servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria della rete di pubblica
illuminazione cittadina 2023 - 2032”.

Si comunica che dal giorno 01.02.2023 il “Servizio di manutenzione
ordinaria e straordinaria della rete di pubblica illuminazione cittadina’ ¢
stato affidato alla Ditta Edison che tra le altre cose provvedera alla
sostituzione di tutte le lampade esistenti (Vapori di mercurio, vapori di sodio
e quant’altro) con nuove lampade a LED ove non gia presenti.

Il servizio avra la durata di anni 9 e, a partire dalla data della convenzione
ovvero dell’avvio del servizio, 01.02.2023, tutte le segnalazioni per guasti o
per punti luce non funzionanti potranno essere fatte telefonicamente tramite
Call Center al seguente numero verde 800 628 172, attivo 24h/24 e via mail

al seguente indirizzo: reperibilita.luce4sardegna@edison.it direttamente da

ogni cittadino.

Tutte le segnalazioni pervenute saranno quotidianamente monitorate su
apposito portale, dove verranno, in ordine di arrivo, inserite dalla ditta
manutentrice Edison, dal Responsabile del Servizio Tecnico-Manutentivo
Comunale che provvedera alla verifica dell’avvenuto intervento da parte

della stessa ditta Edison.
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Il Dirigente del Settore tecnico



